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摘要：2019年新冠疫情爆发以来，教育领域发生了重要的变化，线上教育兴起成为教育领域的新现象，而线上教育异化现象伴随着其产生和发展，越来越呈现出内隐性特点，易被其积极性掩盖。基于诠释学方法和文献分析辅助手段，探讨线上教育异化趋势、成因并提出一些对策，从而理性地应对未来线上教育的异化趋势。
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引言
线上教育作为一种新型的教育组织形式和教学方式，目前成为教学一线的重要教学方式，在疫情中为防止特殊时期的教育教学事业的中断做出了巨大贡献。但是，其暴露的一些异化问题也引起了广泛关注，因此，研究其问题，规避异化的趋势具有必要性。
线上教育区别于传统的线下教育，呈现出诸多新特点，需要教育者对其进行仔细研究，丰富、充实教育理论，本文通过对线上教育异化的认识与分析，使人们注意到线上教育中教育本质的偏离，使教育复归于人本身，从而指导实践，制止教育异化的蔓延，推动线上教育朝着符合教育本质的方向发展，培养全面自由的人。

1、 线上教育异化的界定
线上教育的异化的界定问题需要回归到哲学“异化”的概念之中，对于异化的研究学界虽然没有达成完全的共识，但以马克思为代表的经典异化理论备受学者们关注，因此，从马克思的异化理论出发，去看待教育异化，从而理清线上教育异化的概念。
马克思描述了资本主义社会体制下，社会分工固定化，工人受资本主义生产模式压迫，工人的价值与他所生产的产品价值相去甚远的现象。其劳动异化理论分为四种类型的异化：劳动对象的异化、劳动过程的异化、人的异化以及人的关系异化，其继承和发展了黑格尔的异化理论，为后世异化研究奠定了理论基础。在《<1844年经济学哲学手稿>导读》中，通过对各种异化理论溯源、结合各种异化理论的基础上，将异化做了哲学意义上的定义——所谓异化是指：主体由于自身矛盾的发展而产生自己的对立面，产生客体，而这个客体又作为一种外在的、异己的力量而凌驾于主体之上，转过来束缚主体，压制主体，这就是“异化”。[footnoteRef:1] [1:  王贵贤，田毅松 .《<1844年经济学哲学手稿>导读》.民主法制出版社.2018] 

马克思认为教育“不仅是提高社会生产的一种方法，而且是造就全面发展的人的唯一方法”[footnoteRef:2]。教育的目的指向是人的身心全面发展，教育异化使得教育目的阻碍人的身心全面发展。德国哲学家雅思贝尔斯认为“教育将决定未来的人的实存，教育的目的是使每个人都能根据自身真正地、内在地、本质地需要获得自我发展和自我实现的途径”[footnoteRef:3]。教育异化就是脱离教育目的的存在，游离与教育本质之外的伪教育，它既破坏着人的身心发展、教育生态的塑造和教育理念的深化，也在反噬教育向善的价值指向性这一核心目标。 [2:  马克思恩格斯文集.第三卷[M].北京: 人民出版社，2009.]  [3:  雅斯贝尔斯.什么是教育[M].邹进，译.北京: 生活·读书·新知三联书店，1991.] 

线上教育异化是基于教育异化的母体，具有教育异化人的特性，但又融合了技术等新的要素，使得技术也在异化人。由此可见，线上教育异化是新技术应用所带来的教育目的的异化，阻碍人的全面发展，破坏教育文化的生成和阻碍教育事业的健康发展。线上教育异化以线上教育形式为起点，教育目的的偏离为过程，人的主体性丧失为终点，通过此环节解释了其异化的内在逻辑，也从侧面反映出研究线上教育的异化的紧迫性。

[bookmark: _Toc103627693]二、线上教育异化的趋势
[bookmark: _Toc103627694]（一）线上班级文化异化
班级文化是班级内部形成的独属于这个环境内的价值信念。[[footnoteRef:4]]班级文化实质是通过班级的制度、文化和心理来搭建一个对学生具有深刻教育作用的文化场，让班级文化的影响弥漫于学生学习生活的各个角落[footnoteRef:5]。健康的班级文化有利于形成民主平等的师生关系和团结友爱的同学关系，有利于培养学生的责任感和集体荣誉感。 [4:  海国华.积极建设班级文化，构建学生精神家园.[J].中国教育学刊,2008（08）：25]  [5:  白凌,袁丽丽.教育场视域下的班级文化建设[J].教育理论与实践,2022,42(35):17-20.] 

但是，线上教育将学生束缚在屏幕前，除了师生关系会受到影响之外，学生与学生之间的交流也会受到阻碍。在传统教育中，学生生活在同一个时空内，思想交流频繁，更容易形成能得到广泛认可的价值观念，从而促进班级文化的形成。线上教育虽然没有时空的阻隔，但是它将人分割在在不同的区域内，彼此之间难以产生直接性交往，灵魂更难以达到共振，难以起到正面的团结学生和集体主义文化的熏陶作用，反而会起到相反的作用，使得学生获得冷淡的、孤立的负面情绪体验，长此以往，悲观的班级文化滋生和蔓延，也就是说，正向引导的班级文化被异化了。
[bookmark: _Toc103627695]（二）线上师生关系异化
线上教育中技术的入场导致了人的出场，线上教育在打破时空阻隔的同时，也在人与人之间创造了一种新的阻隔。教师与学生之间的距离看似被拉近，实则越来越远。构建师生“地缘”关系的学校和创造学习氛围的教室消失，教学过程悬浮在冰冷的屏幕两端，鲜活的师生变得虚无缥缈，师生双方在不知不觉中由面向人转为面向物，情感的交流被忽略。
线上教育过程中身体的缺场、仪式感的缺席和情绪表达的缺失，而这三个表现是师生关系异化的关键，身体也就是肉体，是师生存在的外在表现，对师生存在与否起着制约性作用，身体的缺失使得师生交流的实体走向空心；学校仪式以其本身的严肃性和神圣性对仪式场中的人起着持续和稳定规训作用，具有重要的正向教育意义，而线上教育压缩了学校仪式，导致师生之间的人际关系出现问题。教育作为培养人的活动，师生和生生之间的交往也应是其关注的内容，而线上教育形成的这两种关系，反而阻碍了他们之间的交往活动，教育中重要的师生关系和生生关系被异化。
[bookmark: _Toc103627696]（三）线上教学方式异化
娱乐性倾向进入线上教育领域中，为其带来了“娱乐之殇[footnoteRef:6]”。教学方式本应该是被具体地和严谨地应用，但是在广泛使用智能技术的线上教育的诱导下产生了所谓的“快乐教学方式”[footnoteRef:7]，但是这与斯宾塞所说的让学习成为快乐而非痛苦的事情中的快乐并不相同，前者追求形式上的感官刺激，忽视实质上的教学反思，后者引导学生求知欲，让学生爱上教育，然后自愿自觉的接受教育，在身心成长过程中感受到愉悦。 [6:  杨欣.智能时代教育异化的表征、病灶及治理[J].中国电化教育,2021(8):34-41.]  [7:  杨晓奇.教学“泛娱乐化”:隐忧与化解[J].教育学报,2020,(02):59-65.] 

线上教育所代表的新式教育方式让人轻易且“快乐”地获得了信息，较少地经过逻辑思辨等思维形式的加工，缺乏批判性的处理，这些信息的真伪难以辨其真伪，也就是难以转化为真正的知识。这种低难度、缺乏反思的线上教育，只能被定义为“娱乐”，一旦任何值得学习的东西都以娱乐化的方式呈现，教育就会出现“泛娱乐化”倾向，学生最终只接受娱乐性内容而拒绝体系化和逻辑化的知识，那么从长远来看，学生对真理的崇尚和敬畏都将会消失，这种只有认可和接受，没有思考和否定的教育，本质上会阻碍真正的教育的发展。
[bookmark: _Toc103627698]（四）线上教育精神异化
文化精神是教育活动中关键的要素,一个在身体和精神方面都健全的人一定是积极性的存在[footnoteRef:8],人的精神和文化之间能够形成创造与被创造的循环，而教育精神就是个人和社会精神沟通的桥梁。线上教育是程序性知识尚能教授，但是情感、精神和价值观这类无形的内容难以传递，如果舍弃这部分，教育就成了单纯的传播知识的手段，而不再是文化的传承，上述的循环将会被打破。 [8:  王兆璟,戴莹莹.论教育活力[J].教育研究,2017,38(09):37-45.] 

文化精神作为文化的内核，受到时代的限制，如果文化不能及时更新，教育内容不再是人类最先进的文化精华，被束缚于传统之中，人类赖以生存的精神食粮也许会断绝，那么教育精神也将被线上教育束缚。教育的精神在于解放被压迫的人，在于传承民族文化，在于引领社会向前，线上教育异化反而压制人的个性、阻隔民族文化传承和限制社会发展。

[bookmark: _Toc103627699]三.线上教育异化的原因
[bookmark: _Toc103627700]（一）线上技术的功利主义和工具理性侵蚀教育目的
霍克海默的社会批判理论主要批判科学技术，他认为科技忽略了人的价值和意义，消解了人生存的本质目的[footnoteRef:9]。技术在教育中的广泛使用，会使强调效率、实用的工具理性也进入教育中，使教育走向功利主义。教育本身对人的影响是潜移默化的，并不能做到“药到病除”。线上教育的便捷性缩短了知识传递的时间，在同样的时间内，线上教育能够传授的内容远远多于传统教育，所以，许多人认为线上教育比传统教育更有效。但是，知识传输的有效不等于教育的有效，知识吸收的多少不等于教育水平的高低，原本教育已经受到功利主义的影响，走向“唯分数”的误区，线上教育的广泛应用，更加剧了功利主义对教育的负面影响。 [9:  吴友军.社会历史反思性的批判活动——霍克海默社会批判理论的主旨与奠基特点[J].学习与探索,2008(03):35-37.] 

从现实的层面看，线上教育的功利主义倾向已经渗透至线上教育的目的，线上教育的目的是作为教育信息化的产物，引领教育未来化发展的引擎，通过培养学生的全方面素养来达到未来教育的目的。但是，诸多报道却显示出，社会更多地将线上教育作为权宜之计，应付教师的考查，也就是说，线上教育的目的的实现到现实层面遇到了阻力，而这种阻力来自社会和教育，社会对线上教育发展的功利主义的倾向和线上教育内部要素（网络、技术、教师、学生）组合的工具理性倾向的双重阻力阻碍这线上教育目的的实现，反过来说，也就是线上教育的目的受到上述作用的双重侵蚀，由教育信息化偏离到教育功利化、教育未来化游离到教育现实化、教育全面化偏向教育片面化。
[bookmark: _Toc103627701]（二）线上教育本质的认识模糊
长期以来,人们以工具理性来认识和研究线上教育,重视线上教育的功能性,忽视其本体性[footnoteRef:10]。然而，联合国教科文组织2015年的报告《反思教育:向“全球共同利益”的理念转变?》 也提出, 教育应该以人文主义精神为基础, 以尊重生命和人类尊严、权利平等、社会正义、文化多样性、世界团结和为可持续的明天承担共同责任。[footnoteRef:11]可见，人是社会人，研究线上教育本质需要从社会与人的关系和人与网络技术考虑。 [10:  顾明远.再论教育本质和教育价值观——纪念改革开放40周年[J].教育研究,2018,39(05):4-8.]  [11:  联合国教科文组织.反思教育:向“全球共同利益”的理念转变?[M].北京:教育科学出版社，2017.1.] 

探讨线上教育的本质首先要理解教育的本质。教育到底是什么是一个无数教育学者都在探讨的问题，但是至今也没有定论，我们也无法对教育下一个放之四海而皆准的定义，但是，至少我们能够确定的是教育绝对不能离开人。所以，对教育本质的认识就需要对“人”有清晰认知。人是有思想的存在，需要自由自主的发展。教育本质理解的偏差会加剧对线上教育的认识出现偏差，使得线上教育的定位出现错位，加重线上教育的异化。因此，对待教育本质的问题不仅仅只停留在文本分析之上，也不能仅仅只关注现实问题之上。我们首先需要理解的是，教育的本质一定不是单向度，而是多向度的培养人的正向和积极的活动，这也体现了教育质的规定性，因此，线上教育的本质表现在通过线上这种形式，培养人的学习能力、习惯和方式等，其内核就是“线上+教育”，从历史和现实、教师和学生、内容和形式的多向度来积极地影响学生。其次，教育的本质在于培养人的全面发展，其深刻含义既不是片面发展也不是平均发展。因此，线上教育的本质在于培养人的德智体美劳的发展，但是有重点，绝不是平均的，由于线上教育的虚拟性特点导致其在劳动教育等方面缺乏先天性优势，那么线上教育更应关注的是学生其他方面的发展。最后，教育的本质是历史和现实的统一的，因为从教育史上看，教育在不同的历史时期有普遍性的规律和不同的表现，其统一于历史发展的大潮之中，因此，线上教育从发展的未来和趋势上来看，线上教育的异化是规律性的体现，也是现实性问题。
[bookmark: _Toc103627702]（三）网络技术的便利性带来的依赖性
技术进入教育领域，线上教育被广泛使用，在疫情“停课不停学”的大背景下，更不可缺少线上教育。从实际上看，线上教育简化了教育的程序和方式，缩短了教学的周期，但是，教育速度不断提高，质量却有待考证。在我们使用技术的同时也需要思考我们是否依赖上了它呢？[footnoteRef:12]我们的灵魂是否能跟上肉身奔跑的速度？教师是“人类灵魂的工程师”，线上教育能用技术连接人与人，但是阻断了灵魂和灵魂的联系，再精细的科技，也不能雕琢人的灵魂。 [12:  李芒,段冬新,张华阳.教育技术走向何方：从异化的预测到可选择的未来[J].现代远程教育研究,2022,34(01):21-30.] 

人经过教育发展自我后创造了智能技术，却被技术束缚，不再进步。教师在得到线上教育带来的益处时，在形式减少了教学工程量，如降低了查阅信息的实践成本、提高了批阅学生作业的效率和通过“群聊式”的家访开展德育等工作，那么教师们是否还愿意反思自我、反思教学和反思教育呢？在技术进入教育领域后，如果教育的发展与问题都被诉诸于技术，这样的泛滥和失控可能让教育陷于危险之中。然而，线上教育不可能离开技术，所以，我们强调的是技术的过分使用需要警惕，应当对技术带来的便捷保持理性，避免产生倦怠心理，防止技术反过来限制人、束缚人和控制人。 
（四）线上教育的“假”创新
克里斯坦森认为：真正的创新不应该问顾客需要什么，应该考虑顾客购买的原因是什么。商业市场竞争中的颠覆性创新，即一些起初并不引人注目的产品或企业，虽然诞生于市场边缘地带，服务于非主流客户群体，但是，却通过技术创新不断发展壮大，并最终占领主流市场且取代(即颠覆)原有龙头产品或企业[footnoteRef:13]。颠覆式创新的过程看似是一个规模壮大的形式创新的过程，体现了创新的剧变特性，但是实质上仅是量的增加，没有设计根本和本质的变化。在线上教育中，“颠覆式创新”看似颠覆了传统的教育教学形式，打破了时空阻隔、扩大了教育对象，使得更多人拥有了接受优质教育的机会。 [13:  克里斯坦森，C.M.,霍恩，M.B.,约翰逊，C.W.创新者的课堂: 颠覆式创新如何改变教育[M].周爽，译.北京: 机械工业出版社，2020.] 

而不恰当线上教育的使用看似是对教育的创新，但它所创造的高效教育在一定程度上就是“假创新”带来的虚假数字繁荣，实际上会阻碍师生交流、降低教学质量和扩大教育不公。教育真正的创新应该符合学生的真正需要、真正兴趣和实际发展的创新，而线上教育作为教育本身发展带来的问题是对线上教育效果的过分重视，从而忽视线上教育真正的创新。

[bookmark: _Toc103627703]四.抑制线上教育异化趋势的对策
[bookmark: _Toc103627704]（一）线上教育的技术性定位
技术正在重新塑造人类生活的多个方面。当前，以互联网、大数据、人工智能为代表的现代信息技术越来越成为推动教育跨越式发展的巨大驱动力，通过信息技术发展推动国家的教育剧变、重塑教育体系，成为世界各国的重要战略选择甚至目标。[footnoteRef:14]那么，线上教育作为技术塑造教育的产物，从其本质上看是技术，更准确地说是教育技术，也就是线上教育是现代教育生产力的组成部分。当全部压制人的教育技术由对人来说的异己性力量变成人的自主行为性条件的时候，也就是说导致人的异化的外在压制技术消失的时候，人的异化也就从根本上消除了，人就成了自主生成意识的人、自主活动的人和自由发展的人，人就从线上教育异化中解放出来。 [14:  陈晓珊,戚万学.“技术”何以重塑教育[J].教育研究,2021,42(10):45-61.] 

当然，仅仅靠反思线上教育是远远不够的，更重要还是在于如何去建构线上教育作为教育技术的各种指标体系、实施体系和反馈体系，如何通过社会的合力来打破个人抑制线上教育异化的局面。因此，从理论层面，研究线上教育的技术性定位；从实践层面，形成社会的共识，转而转化为实践力去改造线上教育控制人的现状，使其技术掌控在人的操控范围之内。
[bookmark: _Toc103627706]（二）线上教育的教育性回归
虽然线上教育的本质的目前学界尚未定论，对线上教育本质的探寻，多采用词源法和历史追究法，但是这会阻碍人们在特定文化背景下和社会现实基础上，进一步思考线上教育的教育性本质[footnoteRef:15]。线上教育从其本质上看仍是教育和工具综合体，工具属性和教育属性是线上教育形式的核心属性。然而在实际的线上教学过程中，工具性逐渐超越了教育性，引起了教育功利主义的异化，因此，引导线上教育回归教育性的正轨上成为重要的理性认识。 [15:  巴登尼玛,李娜.教育本质认识方法的反思[J].西北师大学报(社会科学版),2023,60(01):93-99.] 

哲学诠释认为人对事物的理解是得自传承物本身携带的过去曾经被理解的方式，而理解总是植根于历史和解释的传统的过程[footnoteRef:16]，不能仅仅停留在线上教育本质认识的“前见”中，还需要关注其在现实中以至于未来的变化趋势，将线上教育的教育属性复归至自然状态。在教育实践中，线上教育的主体双方创新交流手段，如将线上教育平台如钉钉等作为学习工具，通过交流的方式，建立师生精神交互的新平台；此外，坚持合作学习的理念，以此理念去指导线上师生合作学习共同体的建设。 [16:  洪汉鼎.伽达默尔的前理解学说(上)J].河北学刊，2008,(1).] 

（三）线上教育的辅助性转化
线上教育的辅助性功能，指的是线上教育在实际的教育教学过程中作为一种辅助教师教和学生学的工具和手段，而非线上教育作为教育目的。在实际的线上教育授课过程中，有部分师生表示，教学效果不理想，互动效果不足，影响课程进度。在疫情下，线上教育迅速推广应用，传统学校的教师成为了“主播” ，在初期，教师不适应线上教育会影响教学效果，经过一段时间的操作运用，不适应的问题能够得到缓解，但是教育教学活动不能达到预期，涉及到根本原因：线上教育主体化，线上教育本体成为了一种本体，那么会加剧线上课堂中的形式之风，机械呆板现象滋生。
从线上教育辅助性的实际举措的角度，在实际的线上教育教学过程中，辅助性功能表现为教师对线上教育软件的具体操作和教育通过此途径对传统课堂教学的移植，但这个移植需要进一步加工创造。在教学方法、教学组织、教学评价等方面，线上教育模式始终是辅助性工具，这需要教师已有的经验和对数据统计的分析。从总体上看，线上教育的辅助性功能是切实可行的，需要师生的相互配合，这一点是毋庸置疑。
（四）线上教育创新性复位
新的技术并不必然导向新的教育，并非任何新技术都具有重塑教育生态的价值。如果新技术想要重塑一个生态，首先要嵌入这个生态，线上教育是网络技术嵌入教育领域的完成形态[footnoteRef:17]。线上教育能否克服异化，而非在于技术这个外在力量，要判断其是否基于教育所形成的。 [17:  陈晓珊,戚万学.“技术”何以重塑教育[J].教育研究,2021,42(10):45-61.] 

    进入后疫情时代，教育领域正在发生“线上教学与线下教学的融通整合”[footnoteRef:18]，线上教育出现了颠覆性创新，反过来说，也出现了诸如与传统学校教育系统诸多的交叉式创新、融合式创新和贯通式创新，这也就是线上教育创新性的复位，二者的融通其实就是最佳的例证。展望未来，线上教育能否完全抵制异化的趋势，完成本质的复位，道阻且长，至少目前的线上教育异化趋势初现，还未形成“星星之火，可以燎原”的态势。 [18:  李政涛.基础教育的后疫情时代，是“双线混融教学”的新时代IJ].中国教育学刊，2020,(5).] 
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