例谈高中通用技术教学案例的撰写要求与写作特点

广州市越秀区教育发展研究院 冯颖

摘要
本文针对高中通用技术教师对于撰写教学案例存在的模糊认识问题，首先清晰界定高中通用技术教学案例的概念内涵，然后阐述其写作规范，接着呈现典型的、鲜活的通用技术教学案例，然后就教学案例的撰写目的和写作特点提出若干建议。
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在2022年广州市高中通用技术学科优秀教学案例征集活动中，笔者全程参与组织、评审与总结工作，发现不少教师对于撰写教学案例存在模糊认识和理解分歧，以下就几个重要问题作厘清和剖析。
一、理解高中通用技术教学案例的本质
专家学者们对于教学案例的概念界定有不同的表述。朱绍禹认为：教学案例是一个真实的、已经发生的教学情景故事，一个案例就是对一个包含疑难问题的实际情景的描述。教学案例=一个真实的、典型的教学情景故事+精彩的点评1。蔡伟认为：教学案例是指人们在具体的教学过程中对某种具体情景的客观记录，是对“当前”课堂中真实发生的实践情景的真实描述，案例中的真实的教学事实中所蕴含的道理、思想、方式与方法，都是为了提升教师教育的质量，促进教师专业的发展2。
综合各方对教学案例的阐释，结合高中通用技术课程的学科特点和培养目标，我们界定高中通用技术教学案例是通用技术教学过程中真实发生过的包含问题或疑难情景在内的、有意义的、典型性事件，记叙教与学的过程，包括学生的学习反应、教师的教学行为与教学艺术，并对该个案培养学生技术素养的具体成效进行深入的剖析和反思。
值得注意的是，由于通用技术的学科特点，在技术理论课、作品欣赏课、设计分析课等课型，教师大多要用到技术案例进行教学，教师手头积累了不少技术案例的素材。有的老师将撰写教学案例误解为介绍一个技术案例，这是混淆了“教学案例”与 “案例教学”。两者内涵不同，“案例教学”是指一种教学方法，而教学案例写作是“叙事研究”的一种类型。通用技术教师撰写教学案例的素材来源，既可以取材于运用“案例教学法”的课堂片段，也可以取材于更多的问题和情境，例如工艺制作课的教学故事、培养学生技术意识和技术道德的教学故事、指导学生撰写设计方案的故事、作品评价课上的故事、运用教具学具促进学生深度理解的故事等。
二、通用技术教学案例的体例规范
本次我市高中通用技术教学案例征集活动目的是激活与展现教学实践智慧，显化与提炼教学理论知识，对于教学案例的撰写体例提出以下规范性要求：以“课”或“课的片段”为载体进行研究，以规范的体例撰写三部分内容，以实现个人知识组织化、隐性知识显性化：第一部分是案例背景，简要交代时间、地点、人物、事情的起因等。第二部分为典型事例，要求通过具体、生动的描述，反映学科教育教学某一问题的重要性，并集中在一个有价值的中心论题上，对面临的疑难问题提出解决的方法和途径。第三部分为分析解读。对此案例作简要评点分析，点出关键问题，进行理论阐述。
在这里展示一个典型的通用技术教学案例，然后就教学案例的撰写目的和写作特点提出若干建议。
例文《简单的盒子，活跃的思考》
【1、案例背景】
以下教学案例内容为高中粤教粤科版必修2《1.2.1 结构的稳定性》的一个教学片段。我经过多轮教学中首先得到一个体会：对于这部分知识，带上教具上课堂，例如相机的三角支架、不倒翁玩具等，效果优于单纯的ppt图片展示和讲解；后来我仔细观察学生的学习状态，又有一个体会，教师所设计的、探究某项知识所开展的技术试验，如果学生还没开始探究就知道结果，或者曾经在小学科学课就探究过，例如风扇底座增加稳定性等知识，学生看看说说笑笑就过去了，需要动脑子的机会不多，难以产生真正的学习收获。我经过思考，改进了本节课的技术探究试验。以下教学片段，主要为了启发学生真正探究影响稳定性的因素之一“重心位置”，以及“重心位置”与支撑面之间的关系等，我希望能让学生的脑子真正动起来，在交流讨论中修正自己的观点，同时让学生分析生活中简单现象得出隐藏其中的技术规律和科学原理，乐于研究技术问题，学会综合运用已有知识。

【2、案例描述】
　 “同学们，大家在生活中见过东西翻倒吗？”我把放在讲台的矿泉水瓶轻轻推倒，“这是我们今天要探讨的结构稳定性，指结构在荷载的作用下维持其原有平衡形式的能力（板书），也就是关心物体受力会不会翻倒的问题。”
　　王峰同学：“经常见啊，前几天刮台风，学校有树倒了，还有单车倒了一大片”。很多学生的表情显得有点心不在焉，看得出来他们认为物体稳不稳是很简单的东西，甚至不值得讨论。
　　我接着说：“那大家思考过物体为什么会倒，在什么情况下才倒吗？我们一起来观察一个现象。注意看，这是质量相同的3个盒子。”我拿出事先准备好的教具：一块长木板上面摆放着3个外观完全一样的长方体盒子。
　　“科代表赵勇毅同学，请拿上你数学课使用的量角器，上讲台帮老师一个忙。”大部分学生这时候精神头都上来了，齐刷刷地盯着赵同学。
[image: \\10.42.115.222\homes\Cloud_Sync\总结计划\我讲座、论文\2022_11_广州市项目案例、教学案例教师上交\files\e10.jpg]　　“赵勇毅，后面的同学可能看不清楚，你给同学们描述一下你近距离观察到的这三个盒子好吗？”
　　科代表：“我看到它们长得一模一样，而且这条边都有胶布粘着，老师，这胶布是干嘛用的？”
　　我此时先卖关子：“等会你仔细观察一下，老师希望由你们来告诉我答案。”
　　接着，我缓慢地抬起木板，随着木板倾斜角度的增大，三个纸盒子先后倾倒（从学生观察的视角，从左到右编号为1、2、3），赵同学认真地测量，记录下三个纸盒子倾倒时木板的倾斜角度（在实际记录中这个角度并非十分精准，因为会有观察或测量方面的小误差），并写在了黑板上。
　　由于有所对比，学生在第2、第3个盒子到达预期位置时还未倒下时开始叽叽喳喳，当第3个纸盒子远远超过其预期位置时，有学生发出惊叹声。
　　此时课堂讨论气氛热烈，我趁热打铁，逐一抛出问题（题目不是全部弹出，而是先看看学生的解答有没有问题，点评、纠偏，并且确认所有学生都明白的情况下，渐进式发问）
　　〖提问1〗“它们的稳定性是否相同？请你从结构稳定性的概念说说看。”
　　学生1认真地将黑板上稳定性的概念大声念了出来，“根据概念，这个技术试验是对比结构的稳定性，第3个盒子的稳定性最好，
　　〖提问2〗“为什么3个质量相同、外形一样的盒子，倾倒时角度那么不一样呢？”
　　学生2：“我认为是因为它们的重心不一样，我们小学就学过，重心高的物体没有重心低的稳，1号盒应该重心最高，3号盒应该重心最低。”
　　学生3：“老师，我觉得你这个盒子做了手脚，应该是在2、3号盒子加了重物。”
　　学生4主动纠正学生3：“你说得不对，老师从开始到现在都一直在强调，这是3个质量相同的盒子。” 
[image: \\10.42.115.222\homes\Cloud_Sync\总结计划\我讲座、论文\2022_11_广州市项目案例、教学案例教师上交\files\e11.jpg]　　当我发现有的思考慢的学生还在茫然中，觉得是时候揭开秘密了，打开盒子给同学们看清楚盒子的内部结构，内部其实分为3格，3个盒子分别上层灌沙子、中层灌沙子、下层灌沙子。“啊，原来是这样，难怪重心不一样！”
　　接下来，我用红色圆贴纸将重心位置醒目标识出来，然后重新演示了一遍。此时，连思考最慢的学生也看得明明白白了，重心是影响稳定性的因素之一。
　　我归纳并板书：“我们得到了一个重要结论：结构重心的位置影响着结构的稳定性。”
[image: \\10.42.115.222\homes\Cloud_Sync\总结计划\我讲座、论文\2022_11_广州市项目案例、教学案例教师上交\files\e12.jpg]接着，我在黑板上作图讲解，并强调技术试验记录数据的重要意义：“刚才赵勇毅记录的数据非常有用，老师可以根据这些角度数据作图，给大家分析分析。大家看，在结构倾倒的临界点，老师用红色虚线标记了重心的垂线”，板书作图：

　　〖提问3〗“根据以上现象，请你归纳一下，盒子在什么情况下会发生倾倒？”
　　学生1：“当重心过了临界点。”
　　学生2：“当重力的作用线偏移出去时。”
　　学生3：“当重心的投影线超出盒子左下那条边，就会倾倒。”
　　学生4：“如果重心的垂足落在结构的接触面内，就是稳定的，不会倾倒。”
　　我表扬了学生的积极思考，并纠偏：“非常好，我们又得到了一个重要的结论——如果重心的垂足落在结构的支撑面内，就是稳定的，不会倾倒（板书）。注意，接触面与支撑面是不同的，在结构的稳定性中，我们用支撑面这个概念，你看看课桌的四条腿、单车停靠时支起支撑架就会明白支撑面和接触面的区别”。
　　〖提问4〗“刚才赵勇毅提出的问题‘3个盒子左下方都有用胶布粘贴在木板上，贴胶布有什么用’，谁能回答一下？”
　　看到学生一片沉默，我播放了提前录制好的操作视频，没贴胶布的情况，当木板倾斜时，这3个盒子会下滑，就像物理课的斜面上的物体运动分析，那就达不到我们今天要探究的结构稳定性主题了。“胶布的作用是使盒子不产生滑动，而发生转动。从运动的角度来看，倾倒相当于转动。大家看看，这个转动的转动轴在哪里？”
　　由于有了强烈对比，学生恍然大悟：“转动轴就是盒子左下方那条边”。
　　〖提问5〗“大家看看教材第13页的那幅图，3瓶水的那个试验，是不是跟我们做的3个盒子试验有点像？请小组讨论一下，两者之间有没有区别呢？”
　　 经过热烈讨论，各小组的见解如下：
　　小组1回答：“两个试验有区别，试验条件不同：3瓶水的质量不一样，重心不一样。3个盒子的质量一样，重心不一样。”
　　小组2回答：“两个试验的结论是一样的，重心的结构不稳定，重心低的结构稳定。”
　　小组3的学生脑子转得相当快，提出反对意见：“不一定吧，3瓶子质量都不一样，你怎么判断它重心在哪里，要测量或者计算。”
　　小组4：“反对有效，要具体情况具体分析。”
　　小组5：“我们组想到了一个反例，你想象一下，一个铁哑铃，跟一个外形一样的木哑铃，重心的位置都在中间。同时竖着放，风吹过来，那个先倒呢？”
　　我归纳小结：“同学们观察得很仔细，还想到了更多的场景，哑铃那个问题很有意思（我顺势把简图在黑板上作了出来）。我们的盒子倾倒试验运用了‘控制变量法’，３个盒子外形一致、质量相同，重心位置不同，然后研究它们的稳定性。控制变量法不仅在科学研究中运用，在技术研究中也常常需要运用。我们在进行设计与制作时，可以灵活运用以前学过的数学、物理知识。下面，老师再提一个思考题，这题很有挑战度哦！“
　　〖思考题6（仅出示题目）〗分析作用在盒子上的力矩，解释一下：为什么开始时盒子不会倾倒？ 为什么到达某个临界角度，盒子会倾倒？
　　“这个问题其实综合运用你们初中、高中学过的知识就能分析出来。与哑铃那个问题，有异曲同工之妙。现在先不解答，欢迎有兴趣的同学以后随时来跟老师讨论。”
　　“影响结构稳定性的因素还有其他的吗？ 下面我们再研究一下刚才王峰同学说的单车被吹倒的现象”

【3、分析点评】
　　在本教学案例中，我吸收以往的教学经验，以启发学生真正思考为目的，不仅对课堂上开展的技术试验进行改进，而且力求让每个学生积极参与思考：
　　1、合理运用“控制变量法”设计探究试验，注重融入结构稳定性的知识，在探究过程中归纳技术原理或科学原理，具有较强的学习吸引力。本教学片段有效促成课堂教学目标的达成，学生能够深入理解该技术原理，学生乐于思考、探究，体现了学生学习主体地位，体现了新课程提倡的渗透跨学科学习的理念。
　　2、我的教学方法具有可操作性，材料容易获得，教具容易制作，演示效果佳，特别是其“反常识”的效果，能引起学生兴趣和思考。在分析过程中，教学案例首尾呼应，有问题，有结论，有应用；结合探究、板书、作图、图片、视频等多种方式强化教学效果。通过恰当的设问引导学生思考，分析有详有略，适当留白，给学生思考的时间。所设问题之间联系严密、层层递进，既引起思考，又不难于回答。
　　3、鼓励学生在对比中分析、质疑的审辩式思维，例如对比该3个盒子与教材的3瓶水的探究试验，很多小组经过交流讨论后，能作出自己的判断，评估他人的看法，从而重建和提高自己的思维品质；我及时捕捉课堂生成智慧火花的机会，例如两个哑铃的对比，这是学生想出来的精彩问题，可以继续采用到我以后的教学中。
　　4、在教学中我考虑照顾到不同层次学生的认知需求，有的学生思考能力弱、观察能力弱，我就加上“用红色圆贴纸标识重心后，重新做一次技术试验”的环节，以及播放“不贴胶布的情况下，抬高木板的试验”视频的环节，帮助他们理解。有的学生思维活跃，理科学科基础扎实，喜欢刨根问底，本教学片段跟学生强调的“控制变量法”，以及第6道思考题，都是启迪学生更深层思考，也鼓励学有余力的学生在课后继续研究。第６道思考题其实并不难，可以作图分析在这个转动过程中有哪些力在起作用（重力和支持力），临界角度前后力矩的变化。哑铃的问题，同样可以用力矩的方法分析（支持力、风力和重力在起作用）。
三、通用技术教学案例的写作特点
（一）捕捉技术教学中真实的问题，疑难的、典型的情境
由于通用技术课程综合性强、知识广博、内涵精深，在实际教学中教师普遍遇到各种困惑和矛盾。那么在选题时，我们要牢牢抓住技术教学中真实的问题，重难点知识、困惑与疑难多发点、典型的情境，精心提炼出一个鲜明的主题，这个主题能以小见大，反映出某一类技术原理教学或技术素养培养的基本共性，要通过展示这一事件的解决思路、对策和例证，加上对事件的分析解读，为读者同行提供选择、思考和想象的余地，为面对类似问题或情境提供参考和借鉴。
例如上述例文所选取的教学事件“通过精心设计的技术试验，生动剖析结构稳定性的影响因素”，就不仅仅是一个重点知识，而且也是一个在实际教学中在容易出科学性错误的热点问题，能够给同行以许多启迪。
（二）铺垫清晰的、特定的技术教学背景
教学案例具有情境性，所反映的内容不但应该是真实的，而且应当被置于一个特定的情境之中，符合各种情景因素。有效的教学案例需要简洁明了地交代特定的时空框架、学生知识背景、课的背景、学校现有的资源条件等。通用技术课程本身具有教学载体多样化、可选择性大、可迁移性大、实施条件灵活等特点，每个教师在教学设计时既要考虑学生在学习兴趣、知识结构、文化背景等方面的差异，也要考虑学校自身的场地、器材、经费等客观条件，以满足学生技术素养的个性化发展需要。通过清晰的、特定的情境背景描述，能够为读者提供必要的展开分析判断的信息，是读者设身处地理解案例的重要条件；如果离开了特定的和教学背景，案例所反映的事件就有可能不成立，或不能使人信服，或难以被理解。
上述例文所交代的案例背景简明得当、逻辑清晰，该教师作者如何让“学生的脑子真正开动起来，而非在说说笑笑中让高中生重复小学科学课水平的探究活动”的痛点式发问，让读者有同感、有共鸣，读者清楚了解到教师在该教学活动中面临的问题情境，很好地铺垫了教师为此将进行的选择和决定。
（三）动态描绘教与学的细节与发展
教学案例的主干部分是围绕主题把课堂教学过程中发生的事件或片段像讲故事一样具体生动地描述出来。在叙述的时候要有问题意识，只有那些含有问题、矛盾、对立、冲突在内的事件，才有可能构成为案例，简单的没有问题包含在内的“白开水式”事件，不能称之为案例事件。贯穿一条“问题产生→问题深挖→问题解决“的主线，动态跟踪教学故事的发展，生动反映教师、学生的行为、态度和思想感情，让读者身临其境地感知学生存在着哪些思维障碍和认知冲突，学生在教师引导下怎样参与学习活动，怎样通过互动、操作及合作探究来获得知识、增长能力，最终解决问题。
上述例文像电影中的“特写镜头”一样引人入胜地描绘了师生在“利用自制教具开展结构稳定性因素探究试验”教学过程中的表现、想法和感受，把学生怎么从“漫不经心的不会学状态”到“茅塞顿开、审辩思考的会学状态”的转折过程交代得非常清楚，突出了主要问题，凸显了问题解决细节，展示了学习方式的转变，对同行很有借鉴意义。
（四）理性剖析技术教学现象背后的教育本质
在叙述生动的教学故事之后，接下来就要就事论理、画龙点睛，即写好教学案例的关键部分“分析点评”。“分析点评”是对教学事件所反映的主题、方法策略、教学理念、教育智慧的阐释，推动教学经验从个体赋能到复制推广，体现从分析现象到认识本质的研究思路。“分析点评”的内容可以包括：诠释教学事件的原因及对策，客观分析该事件的教学成效与利弊得失，对问题的解决方案作进一步拓展讨论，运用教育学、心理学、社会学等不同的理论视角揭示教学现象背后的教育本质和规律。
上述例文中的“分析点评”富有启发性，是该文的精华部分，在此处作者并不空谈大道理，而是紧密结合本节教学提升学生技术素养的实际需求，直接指向教学实践的现实问题提出解决方案，凸显“控制变量法”融入技术试验的精妙，分享作者“以人为本”、鼓励学生“审辩式思考”的教学理念，这有助于读者拓展应对相似教学问题的认知和策略。

结语
[bookmark: _GoBack]从以上分析可知，撰写教学案例是沟通理论与实践的桥梁，对于提高通用技术教师群体的分析能力和教学水平起着重要作用。对于教师作者而言，是记录成长历程，反思教学行为，分享缄默知识的有效形式，对于读者同行而言，是从他人提炼的教学实践和理论思辨中借鉴经验、开拓思路，日后能更好地处理类似问题。
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